PROCEDURY POSTEPOWANIA DLA
DYREKTOROW, NAUCZYCIELI
ORAZ PRACOWNIKOW SZKOLY W
SYTUACJACH KRYZYSOWYCH



1. Procedura postepowania nauczycieli z uczniem sprawiajacym trudnosci
wychowawcze

L

Nauczyciel - wychowawca ma obowiazek przeprowadzenia diagnozy sytuacji szkolnej i
rodzinnej uczniéw na poczatku roku szkolnego.

Wychowawca podejmuje dziatania wychowawcze zmierzajace do eliminacji trudnosci i
rozwigzania probleméw szkolnych ucznia.

Wychowawca informuje rodzicéw (prawnych opiekunow) o istniejacych trudnosciach i
zapoznaje ze swoim planem dziatan. Zobowiazuje rodzica (prawnego opiekuna) do rzetelne;
wspolpracy. Dokumentuje odbyte spotkania i rozmowy zapisem w dzienniku z popisem
rodzica.

W przypadku utrzymujacych sie trudno$ci wychowawczych z uczniem wychowawca
inicjuje spotkanie z zespolem uczacym i pedagogiem celem uzyskania pomocy i wsparcia w
przezwyci¢zaniu problemow.

Wychowawca z pomoca pedagoga opracowuje plan naprawczy w celu przezwycigzenia
trudnodci ucznia wraz z pisemnym zobowigzaniem dla rodzicéw (prawnych opiekunow).
Udziela rodzicom(opiekunom) porady w doborze metod wychowawczych.

Pedagog we wspolpracy z wychowawcg klasy przeprowadza diagnozg problemow
wychowawczych 1 emocjonalnych ucznia.

Wychowawca w porozumieniu z pedagogiem wystgpuje do rodzicow (prawnych
opiekunéw) o przeprowadzenie badan psychologiczno - pedagogicznych we wiasciwej
poradni.

Po przeprowadzeniu badania rodzic zobowigzany jest do przedlozenia opinii wychowawcy,

a wychowawca zapoznaje z nig caly zespo! uczacy danego ucznia i wspélnie ustalaja
wytyczne do dalszej pracy.

W przypadku nie dostarczenia opinii lub zaniechania badan wychowawca zglasza sprawg
dyrektorowi, ktéry moze skierowa¢ wniosek do sadu o wglad w sytuacj¢ ucznia.



2. Procedura post¢gpowania wobec ucznia uchylajacego si¢ od realizowania
obowigzku szkolnego.

10.

Kazdy nauczyciel prowadzi systematycznie frekwencje uczniow. Odnotowuje kazda
nieobecno$é ucznia na prowadzonych przez siebie zajeciach lekcyjnych.

Rodzice majg obowigzek usprawiedliwi¢ kazda nieobecnos¢ dziecka w terminie 7 dni.

Jezeli nieobecnosci nie zostang usprawiedliwione w wyznaczonym terminie, wychowawca
powiadamia o nieobecnosciach rodzicow (prawnych opiekunow) ucznia.

Informacja moze by¢ przekazana telefonicznie lub listownie. Rodzice moga tez by¢
poproszeni o zgloszenie si¢ do szkoty w celu wyjasnienia nieobecnosci dziecka.

W przypadku braku wspotpracy rodzica (prawnego opiekuna) z wychowawcg, gdy rodzic
nie uczestniczy w zebraniach, konsultacjach, nie wyraza chgci na spotkania indywidualne,
oraz w przypadku dalszego uchylania sie ucznia od obowiazku szkolnego, wychowawca
zglasza fakt pedagogowi szkolnemu.

Pedagog sprawdza przyczyny nieobecno$ci ucznia poprzez rozmowg z rodzicami ucznia na
terenie szkoly badz wywiad przeprowadzony przez pracownikéw Osrodka Pomocy
Spoteczne;j.

Wychowawca, pedagog szkolny oraz rodzice ucznia podejmuja wspolne dzialania zaradcze
w celu regularnego realizowania obowiagzku szkolnego przez danego ucznia.

W sytuacji, gdy uczen w dalszym ciggu nie realizuje obowiazku szkolnego, dyrektor szkoty
moze skierowa¢ wniosek o wszczecie egzekucji administracyjnej do organu egzekucyjnego,
jakim jest gmina.

Srodkiem egzekucji administracyjnej obowiazku szkolnego jest grzywna / art. 121 ustawy o
postgpowaniu egzekucyjnym w administracji - zmiana opublikowana w DZ. U. z 1996 r. nr
146, poz. 680.

Jezeli rowniez takie dzialania nie przynosza rezultatu, wéwczas, na wniosek dyrektora
pedagog szkolny w porozumieniu z wychowawca ucznia pisemnie informuje Sad Rejonowy,
Wydzial Rodzinny i Nieletnich o uchylaniu si¢ ucznia od obowiazku szkolnego.



3. Procedura przeciwdzialania zaklécaniu przez uczniéw zaklécania toku lekeji.

Poprzez zakldcenie toku lekcji nalezy rozumie¢ wszelkie dzialania uczniéw uniemozliwiajace
normalna realizacje zaje¢ dydaktycznych i wychowawczych (wulgarne zachowanie w stosunku do
rowiesnikow, nauczyciela, glosne rozmowy, spacery po sali, brak reakcji na polecenia nauczyciela).

1. Jezeli zachowanie pojedynczego ucznia lub kilku uczniéw nie pozwala nauczycielowi na
normalna realizacje lekcji, wysyta on przewodniczacego samorzadu klasowego z informacja
do pedagoga szkolnego, a w przypadku gdy go nie zastanie, do sekretariatu szkoly.
Sekretariat zobowiazany jest do natychmiastowego poinformowania dyrekcji o zaistniale]
sytuacji.

2. Nauczyciel uczacy moze réwniez skorzysta¢ w tej sytuacji pracownika niepedagogicznego
obstugujacego dane pietro. Pracownik ten zobowiazany jest do udzielenia nauczycielowi
pomocy.

3. Pedagog szkolny zobowiazany jest do udania si¢ do sali wskazanej przez nauczyciela i
ustalenia przeszkadzajacych ucznidéw, a w razie koniecznosci do zabrania ich z sali lekcyjnej
do odrebnego pomieszczenia np. do gabinetu pedagoga lub w uzasadnionych przypadkach
do gabinetu dyrektora/wicedyrektora.

4. Pedagog szkolny przeprowadza z uczniami rozmowg i ustala konsekwencje zachowania w
zaleznosci od popelnionego wykroczenia.

5. Jezeli uczen w sposob powazny naruszyl zasady obowigzujace w szkole, na wniosek
pedagoga wychowawca powiadamia rodzicow ucznia o jego zachowaniu.

6. Jezeli uczen w razacy sposob zlamat zasady, pedagog powiadamia dyrektora/wicedyrektora
szkoly, wzywa rodzicéw do natychmiastowego przybycia do szkoly.

7. Jezeli przyczyna zaklocenia toku lekeji byly przypadki okreslone w innych procedurach
postepowan, nalezy postepowa¢ wedlug tych procedur.

8. Nie nalezy zakloca¢ toku lekcji innym nauczycielom (np. wychowawcom, ktorych
uczniowie aktualnie popelnili wykroczenie).



4. Procedura postepowania w przypadku, gdy uczen obraza lub jest agresywny

wobec nauczyciela lub pracownika szkoly.

1. Nauczyciel obserwujacy takie zachowanie ma obowiazek przerwania go, uzywajgc
perswazji slownej, a w przypadkach szczegélnych, gdy uczen zagraza bezpieczenstwu
innych dzieci, fizyczne;j.

2. Nauczyciel informuje ucznia oraz calg klase, ze zostaly przekroczone normy i jakie
konsekwencje groza uczniowi za jej przekroczenie.

3. Powiadamia wychowawce uczniéw o zdarzeniu i przyjetych ustaleniach.
4. Nauczyciel zapisuje ten incydent w dzienniku lekcyjnym.

5. Wychowawca przeprowadza rozmowe z uczniem w obecnosci nauczyciela — Swiadka
zdarzenia (zidentyfikowanie ofiary, agresora, $wiadka, ocena zdarzenia, wyciagniecie
wnioskow)

6. Wychowawca informuje rodzicow o zaistnialej sytuacji i zglasza t¢ sprawe pedagogowi
szkolnemu, a gdy zachowanie agresywne ucznia stwarzato niebezpieczenstwo dla innych
dzieci, zglasza sprawg rowniez dyrektorowi szkoly.

7. Pedagog w porozumieniu z wychowawca sporzadza notatk¢ (opis zdarzenia, osoby
uczestniczace, sprawca, poszkodowany), przechowuje ja w swojej dokumentacji.

8. Wychowawca w porozumieniu z pedagogiem i dyrektorem/wicedyrektorem szkoty uzgadnia
sankcje w stosunku do sprawcy zdarzenia w oparciu o statut szkoty.

9. Wychowawca przekazuje rodzicom w formie pisemnej lub ustnej informacje na temat
zastosowanych wobec ucznia konsekwencji.

10. Wychowawca i pedagog czuwaja nad przestrzeganiem przez ucznia przyjetych ustalen.

11.Jesli sytuacja, kiedy uczen jest w dalszym ciggu agresywny lub obraza nauczyciela badz
pracownika szkoly, o zaistnialym fakcie powiadamiana jest policja, a jezeli to nie przynosi
rezultatow, Sad Rodzinny.

12. Osoba obrazana, bedaca pracownikiem szkoly, ma prawo wnie$¢ pozew z powodztwa
cywilnego i prywatno - skargowego oraz korzysta¢ ze wsparcia szkoty.



5. Procedura postepowanie wobec aktéw wandalizmu na terenie szkoly.

1. Zgloszenie aktu wandalizmu do nauczyciela dyzurujacego lub wychowawcy.

2. Niezwloczne powiadomienie dyrektora/wicedyrektor szkoly przez nauczyciela lub
wychowawce.

3. Wychowawca wyjasnia okolicznosci zajscia.
4. Wychowawca powiadamia rodzicéw i pedagoga szkolnego.

5. Rodzic zobowigzany jest do naprawy zniszczen lub pokrycie Kosztéw naprawy za
zniszczenie spowodowane przez dziecko.

6. W szczegdlnych przypadkach powiadamiana jest policja, decyduje dyrektor / wicedyrektor.

7. Wychowawca wraz z pedagogiem zobowigzany jest do sporzadzenia notatki z zajscia i
przechowywania jej w dokumentacji szkolne;j.



6. Procedura post¢powania w przypadku ujawnienia spozywania alkoholu lub
zazywania narkotykéw przez uczniow.

1. W przypadku podejrzenia, ze uczen na terenie szkoly znajduje si¢ pod wplywem srodkow
odurzajacych badz alkoholu kazdy pracownik szkoly powinien powiadomi¢ o swoich
przypuszczeniach wychowawce klasy, a w razie jego nieobecno$ci pedagoga szkolnego.

2. Nalezy odizolowaé ucznia od reszty klasy, ale ze wzglgdéw bezpieczenistwa nie pozostawic
go samego; stworzy¢ warunki, w ktorych nie bgdzie zagrozone jego zycie ani zdrowie.

3. Zawiadomi¢ o zaistniatym fakcie dyrekcje szkoly oraz rodzicow/opiekunow, ktorych
zobowiazuje sie do niezwlocznego odebrania dziecka ze szkoly.

4. Dyrektor bgdZ osoba przez niego upowazniona wzywa lekarza w celu stwierdzenia stanu
trzezwosci lub odurzenia, ewentualnie udzielenia pomocy medycznej.

5. Gdy rodzice/opiekunowie odmoéwia odebrania dziecka, o pozostaniu ucznia w szkole, czy
przewiezieniu do placowki shuzby zdrowia, albo przekazaniu go do dyspozycji
funkcjonariuszom Policji - decyduje lekarz, po ustaleniu aktualnego stanu zdrowia ucznia i
w porozumieniu z dyrektorem szkoty/placowki.

6. Dyrektor zawiadamia najblizszg jednostke Policji, gdy rodzice ucznia bedgcego pod
wplywem alkoholu - odmawiajg przyjécia do szkoly, a jest on agresywny, badz swoim
zachowaniem daje powod do zgorszenia albo zagraza zyciu lub zdrowiu innych oséb. W
przypadku stwierdzenia stanu nietrzezwosci, policja ma mozliwo$¢ przewiezienia ucznia do
izby wytrzezwien albo do policyjnych pomieszczen dla oséb zatrzymanych - na czas
niezbedny do wytrzezwienia (maksymalnie do 24 godzin). O fakcie umieszczenia
zawiadamia sie rodzicéw/opiekunow oraz sad rodzinny, jesli uczen nie ukonczyt 18 lat.

7. Dyrektor badz osoba przez niego upowazniona powiadamia policj¢ w celu ustalenia sposobu
nabycia alkoholu lub narkotykow przez osobg nieletnig.

8. Spozywanie alkoholu na terenie szkoty przez matoletniego ucznia, ktory nie ukoniczyt 18 lat,
stanowi wykroczenie z art. 43 ust. 1 Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w
trzezwosci i przeciwdzialaniu alkoholizmowi. Nalezy o tym fakcie powiadomi¢ Policjg.
Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji tej instytucji.

9. O zaistniatym fakcie wychowawca dokonuje wpisu w dzienniku lekcyjnym.



7. Procedura post¢epowania w przypadku ujawnienia na terenie szkoly substancji
przypominajacej wygladem narkotyk.

1. Nauczyciel badZz inny pracownik szkoly zachowujgc s$rodki ostroznosci
zabezpiecza substancje przed dostgpem do niej oséb niepowolanych oraz
ewentualnym jej zniszczeniem do czasu przyjazdu Policji, probuje (o ile to jest
mozliwe w zakresie dzialan pedagogicznych) ustali¢, do kogo znaleziona
substancja nalezy.

2. Powiadamia o zaistniatym zdarzeniu dyrektora szkoly, ktory wzywa Policje.

3. Po przyjezdzie Policji niezwlocznie przekazuje zabezpieczong substancje i
przekazuje informacje dotyczace szczegotow zdarzenia.



8. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, Ze konkretny uczen jest w posiadaniu
substancji odurzajjcej.

1. Nauczyciel w obecnosci innej osoby (wychowawca, pedagog, inny nauczyciel, itp.) ma
prawo zadaé, aby uczen przekazal mu t¢ substancj¢, pokazal zawartos¢ torby szkolnej
oraz kieszeni (we wlasnej odziezy), ewentualnie innych przedmiotéw budzacych
podejrzenie co do ich zwigzku z poszukiwang substancjg. Nauczyciel nie ma prawa
samodzielnie wykonaé czynnosci przeszukania odziezy ani teczki ucznia - jest to
czynnos$¢ zastrzezona wylacznie dla Policji.

2. O swoich spostrzezeniach powiadamia dyrektora szkoly oraz rodzicéw/opiekunow
ucznia i wzywa ich do natychmiastowego stawiennictwa.

3. W przypadku, gdy uczen, mimo wezwania, odmawia przekazania nauczycielowi
substancji i pokazania zawarto$ci teczki, szkola wzywa policje, ktora przeszukuje
odziez i przedmioty nalezgce do ucznia oraz zabezpiecza znaleziong substancje i
zabiera jg do ekspertyzy.

4. Jezeli uczen wyda substancje dobrowolnie, nauczyciel, po odpowiednim
zabezpieczeniu, zobowigzany jest bezzwlocznie przekaza¢ ja do jednostki Policji.
Wezesniej probuje ustalié, w jaki sposob i od kogo, uczen nabyl substancje. Cale
zdarzenie nauczyciel dokumentuje, sporzadzajac mozliwie dokladna notatk¢ z ustalen
wraz ze swoimi spostrzezeniami.

5. O zaistnialym fakcie wychowawca dokonuje wpisu w dzienniku lekcyjnym.



9. Procedura postepowania wobec ucznia — sprawcy czynu karalnego.

1.
2

Kazdy pracownik niezwlocznie powinien powiadomic¢ o tym czynie dyrektora szkoly.

Dyrektor wskazuje osoby, ktorych zadaniem jest ustalenie okolicznosci czynu oraz
ewentualnych swiadkow zdarzenia.

W przypadku, gdy sprawca jest znany i przebywa na terenie szkoly, nalezy przekaza¢ go
pedagogowi szkolnemu lub innemu nauczycielowi badz dyrektorowi szkoty pod opiekg.

Niezwlocznie powiadomic¢ o tym fakcie rodzicéw ucznia oraz wezwac ich na rozmowe.

Policj¢ nalezy powiadomi¢ niezwlocznie w przypadku, gdy sprawa jest powazna (np.
rozboj, uszkodzenie ciala itp.) lub w przypadku, gdy nieletni sprawca nie jest uczniem
szkoly i jego tozsamos¢ nie jest znana.

Zabezpieczy¢ ewentualne dowody lub przedmioty pochodzace z przestgpstwa i przekazac je
policji.

O zaistnialym fakcie wychowawca dokonuje wpisu w dzienniku lekcyjnym.



10. Procedura post¢powania w przypadku, gdy uczen jest ofiarg czynu karalnego.

1. Nauczyciel badz inny pracownik szkoly powinien udzieli¢ pierwszej pomocy
(przedmedycznej), badz zapewnié¢ jej udzielenia poprzez wezwanie lekarza, w przypadku
kiedy ofiara doznala obrazen.

2. Niezwlocznie powiadamia dyrektora szkoty o zaistnialej sytuacji.

3. Szkola powiadamia rodzicéw ucznia i niezwlocznie wzywa policje w przypadku, kiedy
istnieje konieczno$¢ profesjonalnego zabezpieczenia $ladow przestepstwa, ustalenia
okolicznosci i ewentualnych §wiadkéw zdarzenia .

4. O zaistnialym fakcie wychowawca dokonuje wpisu w dzienniku lekcyjnym.



11. Procedura post¢powania nauczycieli w przypadku uzyskania informacji, ze uczen,
ktéry nie ukonczyl 18 lat uzywa alkoholu lub innych srodkéw w celu wprowadzenia si¢
w stan odurzenia, uprawia nierzad, badz przejawia inne zachowania Swiadczace o jego
demoralizacji — np. systematycznie uchyla si¢ od wypelniania obowigzku szkolnego,
narusza zasady wspoélzycia spolecznego, uprawia wléczegostwo, przynalezy do grupy
przestepczej lub popelnia czyny zabronione.

1. Nauczyciel powinien przekaza¢ uzyskang informacj¢ wychowawcy klasy.
2. Wychowawca informuje o fakcie pedagoga/psychologa szkolnego i dyrektora szkoty.

3. Wychowawca wzywa do szkoly rodzicow (prawnych opiekunéw) ucznia i przekazuje im
uzyskana informacje. Przeprowadza rozmowg z rodzicami oraz z uczniem, w ich obecnosci.
W przypadku potwierdzenia informacji, zobowigzuje ucznia do zaniechania negatywnego
postepowania, rodzicow za$ bezwzglednie do szczegodlnego nadzoru nad dzieckiem. W toku
interwencji profilaktycznej moze zaproponowa¢ rodzicom skierowanie dziecka do
specjalistycznej placowki i udziat dziecka w programie terapeutycznym.

4. Jezeli rodzice odmawiajg wspolpracy lub nie stawiaja si¢ do szkoly, a nadal z wiarygodnych
zrédel naplywaja informacje o przejawach demoralizacji ich dziecka, szkola pisemnie
powiadamia o zaistnialej sytuacji sad rodzinny lub policje (specjaliste ds. nieletnich).

5. Dyrektor powiadamia sad lub policje, jezeli wykorzysta wszystkie dostgpne przez szkolg
$rodki oddziatywan wychowawczych, (rozmowa z rodzicami, ostrzezenie ucznia, spotkania z
pedagogiem, psychologiem, itp.), a ich zastosowanie nie przynosi oczekiwanych rezultatow.
Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji tych instytucji.

6. W przypadku uzyskania informacji o popeinieniu przez ucznia, przestgpstwa sciganego z
urzedu lub jego udzialu w dziatalnosci grup przestgpczych, zgodnie z art. 304 § 2 kodeksu
postepowania karnego, szkola jako instytucja jest obowiazana niezwlocznie zawiadomic o
tym prokuratora lub Policje.

7. O zaistnialym fakcie wychowawca dokonuje wpisu w dzienniku lekcyjnym.



12. Procedura post¢powania w przypadku, gdy po dziecko zglasza si¢ rodzic/opiekun

prawny pod wplywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych.

1. Pracownik szkoly, ktory jest $wiadkiem zdarzenia lub otrzymatl informacje¢ o tym, ze po
nieletniego ucznia przyszed! rodzic/ opiekun prawny pod wplywem alkoholu lub srodkow
odurzajacych jest zobowigzany bezzwlocznie powiadomi¢ o tym wychowawce Kklasy,
pedagoga szkolnego i dyrekcje.

2. Dyrektor wydaje takie dyspozycje, ktore natychmiast pozwola udzieli¢ dziecku wsparcia
i odizolowa¢ je od nietrzezwego badz pod wptywem srodkéw odurzajacych rodzica.

3. Szkola nawigzuje kontakt z drugim rodzicem/ opiekunem prawnym dziecka lub na
podstawie wczesniejszej zgody przekazuje dziecko osobom upowaznionym (wskazanym
przez rodzicow/ opiekunéw prawnych na pismie, pismo takie powinno znajdowac si¢ u
wychowawcy klasy i w sekretariacie szkoly).

4. Jezeli nie ma mozliwosci przekazania dziecka drugiemu rodzicowi lub nie sa
upowaznieni inni doro$li do odbioru osoby nieletniej, dziecko umieszcza si¢ w swietlicy
szkolne;j.

5. Niezaleznie od wymienionych czynnosci dyrektor dba, by o zdarzeniu powiadomiona
zostala policja, zwlaszcza wtedy, gdy nie ma osoby mogacej odebra¢ dziecko ze swietlicy.

6. Jezeli sytuacja nie miala miejsca jednorazowo, szkola ma obowigzek o zdarzeniach
zawiadomié¢ pisemnie sad rejonowy, wydzial rodzinny i nieletnich oraz organ prowadzacy
szkoly.

6. Dyrektor szkoly o tym fakcie moze powiadomi¢ réwniez organ opieki spolecznej i

GKRPA.



13. Procedury postepowania w przypadku rodziny niewydolnej opiekunczo i
wychowawczo.

1. Nauczyciel, wychowawca klasy lub inna osoba z kregu dziecka majaca informacje na
temat zaniedban wychowawczych badz probleméw socjalnych w rodzinie ucznia zglasza
problem pedagogowi szkolnemu.

2. Wychowawca klasy, pedagog szkolny, pielggniarka i dyrektor szkoly, obserwuja i
diagnozuja sytuacje ucznia. [J

3. Pedagog szkolny i wychowawca klasy rozmawiajg z uczniem w celu dokonania diagnozy
potrzeb dziecka.

4. Pedagog szkolny i wychowawca klasy kontaktujga si¢ z rodzicami lub opiekunami
prawnymi ucznia. [

5. W razie braku kontaktu z rodzicami/ opiekunami prawnymi ucznia/ pedagog szkolny:

a) poszukuje innych drog kontaktu z opiekunami dziecka poprzez pracownikow GOPS,
policje,

b) w sytuacji powaznych zaniedban ze strony rodzicow dziecka, pedagog szkolny wnioskuje
do dyrektora o wystgpienie do sadu rodzinnego o rozeznanie sytuacji rodzinnej dziecka.

6. Na spotkaniu z rodzicami ucznia wychowawca klasy i pedagog szkolny przedstawiaja
oferte pomocy pedagogicznej, psychologicznej, socjalnej badz prawne;j.

7. Z kazdego spotkania z rodzing ucznia wychowawca lub pedagog sporzadza notatke.

8. Wychowawca klasy i pedagog szkolny utrzymujg staly kontakt z rodzicami/ opiekunami
prawnymi ucznia i dbajg, w miare mozliwosci o realizacje wspolnych ustalen.

9. O koncowych ustaleniach pedagog szkolny informuje dyrektora szkoty.

10. W sytuacji braku lub odmowy wspolpracy rodzicéw / opiekunéw/ ucznia ze szkola,
dyrektor wystgpuje z wnioskiem do sagdu rodzinnego.



14. Procedura postepowania w przypadku zachowan agresywnych rodzicéw wobec uczniéw i
wlasnych dzieci przebywajacych na terenie szkoly.

1.
2.

Kazdy pracownik szkoly ma obowiazek reagowania na zachowania agresywne.

W przypadku, gdy pracownik szkoty jest $wiadkiem zachowania agresywnego osoby
dorostej wobec ucznia szkoty lub wlasnego dziecka powinien:

a) podjaé probe przerwania zachowania agresywnego;
b) powiadomié o tym fakcie dyrektora szkoty.;

¢) w przypadku, gdy osoba dorosta nie zaprzestata zachowania agresywnego dyrektor szkoty
zawiadamia policje.



15. Procedura postepowania w sytuacji, gdy uczen (uczniowie) zastrasza, wymusza,
wywiera presje oraz stosuje inne rodzaje przemocy psychicznej wobec innego ucznia
(uczniéow) na terenie szkoly

1.

e o®= B B

Kazdy pracownik szkoly ma obowiazek zglosi¢ zajscie wychowawcy, a gdy ten jest
nieobecny, pedagogowi szkolnemu.

Wychowawca niezwlocznie informuje dyrektora/wicedyrektora szkoly, pedagoga.
Wychowawca wyjasnia wraz z pedagogiem szkolnym okolicznosci zajscia.
Wychowawca powiadamia rodzicow.

Dyrektor przeprowadza rozmowe z rodzicami obu stron w obecnosci wychowawcy
(wychowawcdw) ucznidw, pedagoga i informuje rodzicow o podjetych krokach prawnych.

Wobec winnego ucznia stosuje sie kary zapisane w statucie szkoty.

Wychowawca wraz z pedagogiem zobowigzany jest do sporzadzenia notatki z zajscia i
przechowywania jej w dokumentacji szkolnej.



16. Procedura postepowania wobec uczniéw, u ktérych zauwaza si¢ przejawy
demoralizacji spolecznej w postaci m. in.: uzywania i propagowania wulgaryzmow,
slébw i gestow obrazajacych godno$¢ innych, posiadania lub palenia papieroséw,
wagaroéw, udzialu w Kkradziezach i zniszczeniach na terenie szkoly, zachowan
agresywnych, prowokowania, powstawania sytuacji konfliktowych.

1.

2.

Wychowawca klasy we wspotpracy z pedagogiem szkolnym planuje wspolnie z rodzicami
ucznia dziatania majace na celu zmiane jego postawy.

Dzialania te mogg mie¢ forme:

a) indywidualnych rozméw z uczniem,

b) rozmdw z uczniem w obecnosci rodzica,

¢) podpisania kontraktu okreslajgcego pozadany typ zachowan ucznia, ofert¢ pomocy
szkoly, formy pomocy ze strony rodzicow oraz konsekwencje w razie powtarzania
zachowan niepozadanych.

O wszelkich podjetych dzialaniach pedagog szkolny informuje dyrektora szkoly.

Dyrektor podejmuje decyzje o ukaraniu ucznia, a w przypadku, gdy w rachubg wchodzi
zniszczenie przez ucznia mienia szkolnego, sposobu zados¢uczynienia.

W przypadku braku pozadanych zmian zachowania ucznia, dyrektor szkoly zwraca si¢ z
prosba do instytucji wspierajgcych dzialania wychowawcze szkoly tj.:

a) Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej,

b) Sadu Rejonowego, Wydzialu Rodzinnego,

¢) Komisariat Policji,

d) innych w zaleznosci od potrzeb.



17. Procedura postepowania w przypadku Kkontaktéw z mediami w sytuacjach
kryzysowych

1. Dyrektor sam kontaktuje si¢ z mediami lub wyznacza osobe do kontaktu z mediami.

2. Nikt, poza wskazana osobg, z czlonkéw rady pedagogicznej ani z pracownikow
szkoly nie udziela wywiadow.



10.

1.

12.

18. Procedura post¢gpowania w czasie zagrozenia terrorystycznego.

. Nauczyciel, pracownik szkoly lub uczen, ktéry zauwazyt podejrzanie zachowujace si¢ osoby

lub przedmioty pozostawione bez opieki oraz przypuszcza, ze moze to by¢ préba ataku
terrorystycznego, natychmiast informuje dyrektora szkoty lub odpowiednio nauczyciela.

Nauczyciel, ktory uzyskal informacje o mozliwodci ataku terrorystycznego natychmiast
informuje dyrektora szkoly lub wicedyrektora.

Dyrektor, ktéry dowiedzial si¢ o podlozeniu tadunku wybuchowego Ilub przedmiotu
niewiadomego pochodzenia, co do ktérego istnieje podejrzenie, ze moze on stanowié
zagrozenie dla 0s6b i mienia lub otrzymal telefon z informacja o zagrozeniu terrorystycznym,
natychmiast zglasza ten fakt shuzbom odpowiedzialnym za bezpieczenstwo na tym terenie:
najblizszej jednostce Policji lub Strazy Miejskiej, wladzom administracyjnym.

Przy braku informacji o konkretnym miejscu podlozenia ,,bomby" uzytkownicy pomieszczen
powinni sprawdzi¢ swoje miejsce pracy i jego bezposrednie otoczenie celem odnalezienia
przedmiotéw nieznanego pochodzenia.

Podejrzanych przedmiotéw nie wolno dotykaé! O ich lokalizacji nalezy powiadomi¢ dyrekcje
szkoly.

Pomieszczenia ogdélnodostepne (korytarze, klatki schodowe, windy, toalety, piwnice, strychy)
oraz najblizsze otoczenie zewnetrzne obiektu sprawdzaja i przeszukujg osoby wyznaczone.

Do czasu przybycia Policji nalezy w miarg istniejgcych mozliwosci zabezpieczy¢ zagrozone
miejsce, zachowujac elementarne srodki bezpieczenstwa, bez narazania siebie i innych os6b na
niebezpieczenstwo.

Po przybyciu Policji na miejsce, przejmuje ona dalsze kierowanie akcja.
Nalezy bezwzglednie wykonywa¢ polecenia policjantow.

Jesli zapadnie decyzja o ewakuacji, nalezy zachowa¢ spokdj i opanowanie, pozwoli to na
sprawne i bezpiecznie opuszczenie zagrozonego rejonu.

W czasie ewakuacji nalezy postepowaé zgodnie z instrukcja postgpowania w czasie ewakuacji,
chyba, ze prowadzacy akcja zadecyduja inaczej.

Identyfikacja i rozpoznawaniem zlokalizowanego ltadunku wybuchowego oraz jego
neutralizacja zajmuja si¢ uprawnione i wyspecjalizowane jednostki i komérki organizacyjne
Policji.



19. Procedura postepowania w razie wtargniecia napastnikow do obiektu szkolnego.

1. W przypadku wtargnigcia napastnikow na teren szkoly nalezy:

1) podda¢ si¢ woli napastnikéw i wykonywac $cisle ich polecenia;

2) staraé sie zwr6ci¢ uwage napastnikow na fakt, ze maja do czynienia z ludzmi. Zwraca¢ si¢ do

uczniow po imieniu, zwigkszajac szans¢ ich przetrwania;

3) pyta¢ zawsze o pozwolenie, np. gdy chce si¢ zwrdci¢ do uczniéw z jakim$ poleceniem;
4) zapamigtaé szczegoly dotyczgce porywaczy i otoczenia — informacje te moga okazac si¢ cenne

dla stuzb ratowniczych;

5) stara¢ sie uspokoi¢ dzieci — zapanowa¢, w miar¢ mozliwosci, nad wlasnymi emocjami;
6) dopdki nie zostanie wydane polecenie wyjscia: nie pozwoli¢ dzieciom wychodzi¢ z
pomieszczenia oraz wygladac przez drzwi i okna, nakaza¢ dzieciom polozy¢ si¢ na podlodze,
7) w chwili podjecia dzialan zmierzajagcych do uwolnienia, wykonywaé polecenia grupy
antyterrorystyczne;j.
Wazne: Trzeba by¢ przygotowanym na surowe traktowanie przez Policj¢. Dopodki nauczyciel nie

zostanie zidentyfikowany, jest dla Policji potencjalnym terrorysta.

2. Po zakonczeniu akcji nauczyciel:
1) sprawdza obecno$¢ dzieci, by upewni¢ si¢, czy wszyscy opuscili budynek. O braku

ktoregokolwiek dziecka informuje Policje;
2) nie pozwala zadnemu z dzieci samodzielnie wréci¢ do domu;

3) prowadzi ewidencje dzieci odbieranych przez rodzicéw/osoby upowaznione.



20. Procedura postepowania w przypadku uzycia broni palnej na terenie szkoly

1. W sytuacji bezposredniego kontaktu z napastnikiem nalezy:

)
2)

3)

4)

5)

nakazaé¢ dzieciom polozy¢ si¢ na podtodze;
stara¢ sie uspokoi¢ dzieci;

dopilnowaé, aby nie odwracaly si¢ tylem do napastnikow w przypadku polecenia

przemieszczania sig;

jezeli terrory$ci wydaja polecenia, dopilnowaé, aby dzieci wykonywaly je spokojnie -

gwaltowny ruch moze zwigkszy¢ agresje napastnikow;

o ile to mozliwe zadzwon pod jeden z numerow alarmowych.

Wazne, aby nie rozlgczaé sie i staraé sie, jesli to mozliwe, na biezaco relacjonowac sytuacje.

2. Po opanowaniu sytuacji:

1)

2)
3)

4)

5)

upewni¢ sie o liczbie os6b poszkodowanych i sprawdzi¢, czy strzaly z broni palnej nie

spowodowaly innego zagrozenia (np. pozaru);
zadzwoni¢ lub wyznaczy¢ osobe, ktora zadzwoni pod jeden z numeréw alarmowych;
udzieli¢ pierwszej pomocy najbardziej potrzebujacym;

w przypadku, gdy ostrzal spowodowal inne zagrozenie, podja¢ odpowiednie do sytuacji

dzialania;

zapewni¢ osobom uczestniczagcym w zdarzeniu pomoc psychologiczng.



21. Procedura post¢gpowania w sytuacji otrzymania informacji o podlozeniu ladunku

wybuchowego.

1. Osoba, ktora przyjeta zgloszenie lub ujawnila przedmiot niewiadomego pochodzenia, co do
ktdrego istnieje podejrzenie, ze moze on stanowi¢ zagrozenie dla osob i mienia, powinna ten fakt
zglosi¢ stuzbom odpowiedzialnym za bezpieczenstwo w danym miejscu, dyrekcji szkoty.

2. Dyrektor powiadamia odpowiednie stuzby - Policje, Straz Miejska, organ prowadzacy szkole.
Jednoczesnie przeprowadza ewakuacje budynku zgodnie z okreslonymi w szkole procedurami.

3. Informacji takiej nie nalezy przekazywa¢ niepowolanym osobom, gdyz jej niekontrolowane
rozpowszechnienie moze doprowadzi¢ do paniki i w konsekwencji utrudni¢ przeprowadzenie
sprawnej ewakuacji 0s0b z zagrozonego miejsca.

4. Zawiadamiajac Policj¢ dyrektor podaje nastgpujgce informacje: rodzaj zagrozenia i zrddlo
informacji o zagrozeniu (informacja telefoniczna, ujawniony podejrzany przedmiot, itp).



22. Procedura postepowania w razie wypadku dziecka w szkole .

I. Zakres i osoby odpowiedzialne - procedura obejmuje i reguluje dzialania pracownikéw szkoly
w sytuacji zaistnienia wypadku ucznia. Procedura dotyczy: dyrektora, nauczycieli pracownikow
niepedagogicznych.

II. Definicja wypadku w szkole - wypadek ucznia to nagle zdarzenie wywotlane przyczyna
zewnetrzna, powodujace uraz lub $mier¢, ktore nastapilo w czasie pozostawania ucznia pod opicka
szkoly: na terenie szkoly; poza terenem szkoly (np. wycieczki, wyjscia pod opiekg nauczycieli).

I11. Opis dzialan.

1. Udzielenie pierwszej pomocy medycznej poszkodowanemu:

a)

b)

c)

pracownik szkoty, ktéry powzigl wiadomo$¢ o wypadku ucznia, niezwlocznie
zapewnia poszkodowanemu opiekg, w szczegélnosci sprowadzajgc fachowa pomoc
medyczng, a w miare mozliwosci udzielajac poszkodowanemu pierwszej pomocy.
Udzielenie pierwszej pomocy w wypadkach jest prawnym obowigzkiem kazdego. Jej
nieudzielnie, szczegdlnie w odniesieniu do osoby odpowiedzialnej za bezpieczenstwo
ucznia, skutkuje sankcja karna;

pracownik nie dopuszcza do zajeé¢ lub przerywa je wyprowadzajac uczniéw z miejsca
zagrozenia, jezeli miejsce, w ktoérym sa lub beda prowadzone zajecia moze stwarzaé
zagrozenie dla bezpieczenstwa uczniow;

jesli nauczyciel ma w tym czasie zajgcia z klasa — prosi o nadzoér nad swoimi uczniami
nauczyciela uczacego w najblizszej sali. Pracownik niezwlocznie powiadamia dyrektora
szkoly.

2. Obowigzek powiadamiania i zabezpieczenia miejsca zdarzenia:

a)

b)

g)

kazdym wypadku zawiadamia si¢ niezwlocznie: rodzicow  (opiekunow)
poszkodowanego, pracownika stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy, spolecznego
inspektora pracy;

o wypadku $miertelnym, cigzkim i zbiorowym zawiadamia si¢ niezwlocznie pro-kuratora,
kuratora o$wiaty, organ prowadzacy szkole, pracownika shuizby bezpieczenstwa i higieny
pracy, spolecznego inspektora pracy;

o wypadku, do ktérego doszto w wyniku zatrucia, zawiadamia si¢ roéwniez niezwlocznie
panstwowego inspektora sanitarnego;

zawiadomien dokonuje dyrektor lub upowazniony przez niego pracownik szkoty;

fakt ten powiadamiajacy dokumentuje wpisem w dzienniku zaje¢ podajac datg i godzing
powiadomienia matki/ojca lub opiekuna prawnego ucznia o wypadku;

w kazdym trudniejszym przypadku (widoczne obrazenia, urazy, niepokojace objawy)
dyrektor lub upowazniona osoba wzywa pogotowie ratunkowe;

w przypadku stwierdzenia przez lekarza potrzeby pobytu ucznia w szpitalu nalezy
zapewni¢ uczniowi opiek¢ w drodze do szpitala;



h) jezeli wypadek zostal spowodowany niesprawnoscig techniczng pomieszczenia lub

1)

urzadzen, miejsce wypadku pozostawia si¢ nienaruszone. Dyrektor zabezpiecza je do
czasu dokonania ogledzin lub wykonania szkicu przez zesp6! powypadkowy;

Jezeli wypadek zdarzyl sie w czasie wyjscia, imprezy organizowanej poza terenem
szkoly, wszystkie stosowne decyzje podejmuje opiekun grupy/kierownik wycieczki i
odpowiada za nie;

do czasu rozpoczecia pracy przez zespol powypadkowy dyrektor zabezpiecza miejsce
wypadku w sposob wykluczajacy dopuszczenie oséb niepowolanych. Jezeli czynnosci
zwigzanych z zabezpieczeniem miejsca wypadku nie moze wykonaé dyrektor, wykonuje
je upowazniony przez dyrektora pracownik szkoty lub placowki.

3. Powotlanie zespotu powypadkowego:

a)

b)

©)

d)

dyrektor szkoly powoluje zespol powypadkowy. W skiad zespotu wchodzi wspotpracujacy
ze szkolg pracownik sluzby bezpieczenstwa i higieny pracy, pedagog szkolny lub
pracownik szkoty przeszkolony w zakresie bhp;

jezeli w skladzie zespotu nie moze uczestniczy¢ pracownik stuzby bhp, w sklad zespotu
wchodzi dyrektor szkoty, pedagog lub pracownik szkoly przeszkolony w zakresie bhp;

w skladzie zespolu moze uczestniczy¢ przedstawiciel organu prowadzacego, Kuratora
oswiaty lub rady rodzicow;

przewodniczacym zespolu jest pracownik stuzby bhp. a jezeli nie ma go w skladzie
zespohu — przewodniczgcego zespolu sposrod pracownikow szkoty wyznacza dyrektor.

4. Postgpowanie powypadkowe:

a)

b)

zespol przeprowadza postgpowanie powypadkowe 1 sporzadza dokumentacje
powypadkowa;
zespol  przestuchuje  poszkodowanego ucznia (w  obecnosci rodzica lub

wychowawcy/pedagoga/psychologa szkolnego) i sporzadza protokol przestuchania;
przestuchuje $wiadkow wypadku i sporzadza protokoly przestuchania;

c) jezeli $wiadkami sg uczniowie — przestuchanie odbywa si¢ w obecnosci wychowawcy lub

d)

g)

pedagoga/psychologa szkolnego, a protoko! przestuchania odczytuje si¢ w obecnosci
ucznia — §wiadka i jego rodzicow;

zespOt uzyskuje pisemne o$wiadczenie nauczyciela pod opieka ktérego uczen przebywal
w czasie, gdy zdarzyl si¢ wypadek;

zespol uzyskuje ( za zgoda rodzicow) opini¢ lekarska z opisem doznanych obrazen i
okresleniem rodzaju wypadku;

zespol sporzadza protokol powypadkowy nie pozniej niz w ciggul4 dni od daty uzyskania
zawiadomienia o wypadku. Protokél powypadkowy podpisuja czlonkowie zespolu oraz
dyrektor szkoty;

przekroczenie 14 dniowego terminu moze nastapi¢c w przypadku, gdy wystapia
uzasadnione przeszkody lub trudnosci uniemozliwiajace sporzadzenie protokolu w

wyznaczonym terminie;



h)

i)

k)

1)

w sprawach spornych rozstrzygajace jest stanowisko przewodniczacego zespotu; czionek
zespotu, ktory nie zgadza sie ze stanowiskiem przewodniczacego, moze zlozy¢ zdanie
odrebne, ktore odnotowuje sie w protokole powypadkowym;

protok6! powypadkowy podpisuja czlonkowie zespolu oraz dyrektor szkoly po jego
sporzadzeniu. Jezeli do treSci protokotu powypadkowego nie zostaly zgloszone
zastrzezenia przez rodzicéw ucznia poszkodowanego postgpowanie powypadkowe uznaje
si¢ za zakonczone;

protok6t powypadkowy sporzadza si¢ w trzech egzemplarzach, dla: poszkodowanego,
szkoly, ktéra przechowuje go w dokumentacji powypadkowej wypadku ucznia oraz
organu prowadzgcego lub kuratora o$wiaty (na zadanie);

Z treécia protokotu powypadkowego i innymi materialami postgpowania powypadkowego
zaznajamia sie: rodzicow (opiekunéw) poszkodowanego matoletniego;

protokél powypadkowy dorgcza sie osobom uprawnionym do zaznajomienia si¢ z
materialami postepowania powypadkowego.

5. Skladanie zastrzezen do protokotu powypadkowego:

a)

w ciagu 7 dni od dnia doreczenia protokolu powypadkowego osoby, ktérym dorgczono
protok6l, moga zlozyé zastrzezenia do ustalen protokolu (s3 o tym informowani przy
odbieraniu protokotu);

b) zastrzezenia sklada si¢ przewodniczacemu zespolu: ustnie i wtedy przewodniczacy

wpisuje je do protokotu lub na pismie:

zastrzezenia mogg dotyczyé w szczegdlnosci: niewykorzystania wszystkich Srodkow
dowodowych niezbednych dla ustalenia stanu faktycznego, sprzecznosci istotnych ustalefi
protokotu z zebranym materialem dowodowym;

d) =zastrzezenia rozpatruje organ prowadzacy szkolg;

po rozpatrzeniu zastrzezen organ prowadzacy szkole moze: zleci¢ dotychczasowemu
zespolowi wyjasnienie ustalen protokolu lub przeprowadzenie okreslonych czynnosci
dowodowych lub powotaé nowy zesp6! celem ponownego przeprowadzenia postgpowania
powypadkowego.

IV. Dokumentacja.

1. Dyrektor szkoty prowadzi rejestr wypadkow.

2. Dyrektor wskazuje prawidlowe zachowania i odstgpstwa od niniejszej procedury,
informuje o wnioskach i podjetych dziataniach profilaktycznych zmierzajacych do
zapobiegania analogicznym wypadkom.

V. Podstawa prawna

|2

Ustawa z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o zaopatrzeniu z tytulu wypadkéw lub choréb
zawodowych powstalych w szczegdlnych okoliczno$ciach (tekst jedn.: Dz. U. z 2013 r., poz.
737);



2. Rozporzadzenie Ministra Edukacji narodowej i Sportu z 31 grudnia 2002 r. w sprawie
bezpieczenstwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkotach i placéwkach (Dz. U. z
2003 r. nr 6, poz. 69 z pdzn. zm.);

3. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 1 lipca 2009 r. w sprawie ustalania okoliczno$ci i
przyczyn wypadkoéw przy pracy (Dz. U.z 2009 r. nr 105, poz. 870).



23. Procedury post¢gpowania w przypadku cyberprzemocy w czasie pobytu ucznia w szkole,

na wycieczce szkolnej.

1. Wstep.
1. Zjawisko cyberprzemocy definiuje si¢ jako przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i
komunikacyjnych (gléwnie Internet i telefony komorkowe).
2. Podstawowe formy zjawiska to:
1) negkanie poprzez:

a) zlosliwe niepokojenie jakiej$ osoby w celu dokuczenia jej poprzez wykorzystanie
Internetu,

b) wielokrotne powtarzanie jakiego$ dziatania w Internecie skierowanego na jakas
osobe wbrew jej woli.

2) naruszenie wizerunku poprzez:

a) umieszczenie zdjecia lub filmu przedstawiajacego kogo$ na stronie internetowej, na
blogu, w serwisie spoteczno$ciowym, itp.

b) rozestanie zdjecia przedstawiajacego kogo$ lub filmiku z czyim$ udzialem e-mailem,
telefonem komérkowym.

3) grozby, straszenie poprzez:

a) grozenie komus popelnieniem przestepstwa (np. pozbawieniem zycia) przez Internet,

b) kierowanie do dziecka, za pomoca narzedzi dostepnych w Internecie, grézb w celu
zmuszenia go do okreslonego dzialania, w taki sposob, ze grozba ta wzbudza obawe,
Ze zostanie popelniona.

4) wulgamne wyrazanie si¢ poprzez:

a) uzywanie w Internecie wulgarnych zwrotéw (w miejscach dostgpnych powszechnie,
czyli nie wymagajacych np. znajomosci hasta i logowania sig),

b) umieszczenie w Internecie nieprzyzwoitego zdjecia, rysunku, obrazu (w miejscach
dostepnych powszechnie).

5) szantazowanie z uzyciem sieci,
6) wilamanie poprzez:

a) wlamania na: konto e-mailowe, profil w serwisie spolecznosciowym, na bloga, inne
miejsce strzezone haslem lub innym zabezpieczeniem w celu uzyskania jakichs$
informac;ji,

b) wlamanie (jak wyzej) oraz wprowadzanie zmian typu: zmiana hasla, dokonanie
zmian w tre$ci czy w wygladzie strony/profilu, dodanie lub usunigcie zdjec,
niszczenie, uszkadzanie.

7) publikowanie lub rozsylanie o$mieszajacych, kompromitujacych informacji, zdje¢, filmow

oraz podszywanie si¢ w sieci pod kogo$ wbrew jego woli.

3. Do dzialan okreslonych mianem cyberprzemocy wykorzystywane sg glownie: poczta
elektroniczna, czaty, komunikatory, strony internetowe, blogi, serwisy spolecznosciowe, grupy
dyskusyjne, serwisy SMS i MMS.

I1. Postanowienia ogolne.

L.

Szkola prowadzi dzialania profilaktyczne us$wiadamiajace calej spofecznosci szkolnej
(uczniom, rodzicom, nauczycielom i innym pracownikom szkoly) zasady korzystania i
zagrozenia plynace z uzytkowania roznych technologii komunikacyjnych.

W szkole podejmuje si¢ interwencje w kazdym przypadku podejrzenia lub ujawnienia
cyberprzemocy. Informacje o cyberprzemocy, ktora mala miejsce poza szkola, przekazuje
wychawawca lub pedagog rodzicom poszkodowanego ucznia oraz zapoznaje ze sposobem
radzenia sobie w wyzej wymienionej sytuacji.



Niniejsze procedury zawieraja zasady postepowania nauczycieli i innych pracownikow
szkoty, uczniow, rodzicéw w sytuacji podejrzenia lub ujawnienia cyberprzemocy.

Procedury reagowania na cyberprzemoc w szkole dotyczg zachowan i dzialan wobec: ofiary,
sprawcy i ewentualnie $wiadka.

II1. Opis procedury (obowiazuje dyrektora, nauczycieli i pracownikow szkoly).

1.Ustalenie okolicznosci zdarzenia.

1)

2)

3)

4)

3)

informacja o tym, ze w szkole miata miejsce cyberprzemoc moze pochodzi¢ z réznych
zrodel. Osobg zglaszajacg fakt przesladowania moze by¢ poszkodowany uczen, jego
rodzice, inni uczniowie, $wiadkowie zdarzenia, nauczyciele;

osoba, ktora jako pierwsza otrzyma informacje o cyberprzemocy, ma obowiazek
poinformowania poszkodowanego o koniecznosci i sposobach zabezpieczenia dowodow;
jesli wiedze o zajsciu posiada nauczyciel niebgdacy wychowawca lub inny pracownik
szkoly, powinien on przekaza¢ informacj¢ wychowawcy klasy, ktory informuje o fakcie
pedagoga szkolnego i dyrektora szkoty,

pedagog szkolny wspolnie z wychowawca dokonujg analizy zdarzenia 1 planuja dalsze
postepowanie. O wszelkich zamierzonych dziataniach informuja dyrektora szkoty;

do zadan szkoty nalezy takze ustalenie okolicznosci zdarzenia i ewentualnych swiadkéw.

2. Zabezpieczenie dowododw.

1)

2)

3)

wszystkie dowody powinny byc zarejestrowane, zapisane. Nalezy zanotowad, kiedy je
otrzymano oraz ich tresé, a jezeli to mozliwe rowniez dane nadawcy (adres e-mail, numer
telefonu lub adres strony internetowej, na ktorej pojawily si¢ szkodliwe tresci). Na tym
etapie przewiduje si¢ réwniez w razie koniecznos$ci udzial nauczyciela informatyki;

z zebranymi dowodami powinni zapozna¢ si¢: dyrektor, wychowawca, pedagog szkolny,
rodzice oraz policja, jesli doszto do ztamania prawa.

sposoby zabezpieczenia dowodow:

a) telefon komorkowy - nie wolno kasowa¢ wiadomosci, trzeba zapisywac zaréwno te
tekstowe, jak tez zdjecia, nagrania z dyktafonu czy filmy,

b) komunikatory - w niektorych serwisach jest mozliwo$¢ zapisywania rozmow w
tzw. archiwach. Jezeli nie ma takiej mozliwosci, mozna rozmowe skopiowa¢ do
edytora tekstowego 1 wydrukowac,

c) strona www, czaty - mozna zapisa¢ widok strony przez nacisnigcie klawisza CTRL
i Print Screen, a nastepnie wykona¢ operacje¢ Wklej w dokumencie Word, - e-mail -
trzeba zapisa¢ wiadomo$¢ i to nie tylko tres¢, ale calag wiadomos¢, poniewaz moze
to pomodc w ustaleniu pochodzenia wiadomosci.

3. Dzialania wobec sprawcy cyberprzemocy w przypadku, gdy ten jest uczniem .

1)
2)

3)
4)
5)

6)
7

wychowaweca i pedagog szkolny przeprowadza rozmowy z uczniem- Sprawca;

celem rozmowy ma byé ustalenie okolicznosci zdarzenia, wspolne zastanowienie si¢ nad
jego przyczynami i probowanie rozwigzania sytuacji konfliktowej;

sprawca otrzymuje jasny i zdecydowany komunikat o tym, ze szkota nie akceptuje zadnych
form przemocy;

nalezy z uczniem omowic skutki jego postgpowania i poinformowaé o konsekwencjach,
jakie zostang wobec niego zastosowane;

sprawca zostaje zobowiazany do usuniecia szkodliwych materialéw z sieci;

wazne jest znalezienie sposobow zados$éuczynienia wobec ofiary cyberprzemocy;

jezeli jest kilku sprawcow, rozmowy przeprowadza si¢ z kazdym osobno;



8)
9)

nie nalezy konfrontowaé sprawcy z ofiarg’
o wszelkich podjetych dziataniach pedagog informuje dyrektora szkoly i wychowawcg
ucznia.

4. Dzialania wobec rodzicéw sprawcy.

1)
2)

3)
4)

powiadomienie rodzicow sprawcy i omdéwienie z nimi zachowania dziecka;

rodzice sprawcy zostaja powiadomieni o zdarzeniu, zapoznani z dowodami i decyzjg w
sprawie dalszego postepowania oraz podjgtych przez szkole srodkach dyscyplinarnych
wobec ich dziecka;

w miare mozliwosci nalezy pozyska¢ rodzicow do wspotpracy i ustali¢ jej zasady;

mozna opracowaé projekt kontraktu dla dziecka okreslajacego zobowigzania ucznia,
rodzicow i przedstawicieli szkoly oraz konsekwencje nieprzestrzegania wymagan i
terminow realizacji zadan zawartych w umowie.

5. Srodki dyscyplinarne wobec sprawey.

1)

2)

3)

4)

wobec sprawcow przemocy nalezy stosowac zasady postepowania zgodnie ze Statutem
Szkoly i wewnatrzszkolnymi zasadami oceniania;

celem sankcji powinno by¢ zatrzymanie przemocy, zapewnienie poczucia bezpieczenstwa
poszkodowanemu uczniowi, wzbudzenie w sprawcy refleksji na temat swojego
zachowania, pokazanie calej spotecznosci szkolnej, ze cyberprzemoc nie bgdzie
tolerowana;

podejmujac decyzje o karze nalezy bra¢ pod uwage migdzy innymi czas trwania przemocy,
$wiadomo$¢ popelnionego czynu i motywacja sprawcy oraz rodzaj rozpowszechnionego
materialu;

sprawca cyberprzemocy powinien by¢ objety pomocg psychologiczno — pedagogiczna,
terapeutyczng itp.

6. Dzialania szkoly wobec ofiary cyberprzemocy.

1)
2)

3)

4)

5)

6)

pedagog szkolny wspolnie z wychowawca przeprowadza rozmowg z uczniem, ktory jest
ofiarg cyberprzemocy;

zapewnia ucznia, ze postapil wlasciwie zglaszajac zdarzenie i udziela mu wsparcia
psychicznego;

informuje ucznia, ze nikt nie ma prawa tak si¢ zachowywa¢ wobec niego, ze szkola nie
toleruje zadnej formy przemocy i podejmie odpowiednie kroki w celu rozwigzania
problemu;

udziela uczniowi porady jak ma si¢ zachowa¢, aby zapewni¢ sobie poczucie
bezpieczenstwa i nie doprowadzi¢ do eskalacji przesladowania (nie utrzymac¢ kontaktow ze
sprawca, nie odpowiadaé na maile, telefony, nie kasowaé dowodoéw). Moze poradzié
uczniowi, aby zmienil swoje dane kontaktowe w komunikatorach, adres e-mail czy w
szczegolnych sytuacjach numer telefonu;

pedagog szkolny informuje rodzicow ucznia o zdarzeniu i udziela im wsparcia i porady i
wspblnie z wychowawcg monitoruje sytuacje ucznia po zakonczeniu interwencji, sprawdza,
czy nie s3 wobec niego podejmowane dalsze dziatania przemocy bagdz odwetowe ze strony
sprawcy;

o wszystkich podjetych dzialaniach wobec ofiary cyberprzemocy powiadamia badz
uzgadnia z dyrektorem szkoty.

7. Sporzadzenie dokumentacji z zajScia.



1)

2)

3)

pedagog szkolny zobowigzany jest do sporzadzenia notatki sluzbowej z rozmoéw ze
sprawca, poszkodowanym, ich rodzicami oraz §wiadkami zdarzenia. Dokument powinien
zawiera¢ date i miejsce rozmowy, personalia 0sob biorgcych w niej udziat i opis ustalonego
przebiegu wydarzen;

jesli rozmowa przebiegala w obecnosci swiadka (np. wychowawcy, rodzica) powinien on
podpisa¢ notatke po jej sporzadzeniu,

jesli zostaly zabezpieczone dowody cyberprzemocy, nalezy je rowniez wlaczy¢ do
dokumentacji pedagogicznej (wydruki, opis, itp.).

8. Powiadomienie sadu rodzinnego.

1) jesli rodzice sprawcy cyberprzemocy odmawiaja wspdlpracy lub nie stawiajg si¢ do szkoty,

2)

3)

a uczen nie zaniechat dotychczasowego postepowania, dyrektor szkoly powinien pisemnie
powiadomi¢ o zaistnialej sytuacji sad rodzinny, szczegdlnie jesli do szkoly naplywaja
informacje o innych przejawach demoralizacji dziecka;

w sytuacji, gdy szkota wykorzysta wszystkie dostgpne jej srodki wychowawcze (rozmowa z
rodzicami, konsekwencje regulaminowe wobec ucznia, spotkania z pedagogiem, itp.), a ich
zastosowanie nie przynosi pozadanych rezultatow, dyrektor powinien zwroci¢ si¢ do sadu
rodzinnego z zawiadomieniem o podjecie odpowiednich $rodkow wynikajacych z ustawy o
postepowaniu w sprawach nieletnich;

w przypadku szczegélnie drastycznych aktow agresji z naruszeniem prawa, dyrektor
szkoly zobowigzany jest niezwlocznie zglosi¢ te fakty policji i do sadu rodzinnego.

9. Dzialania szkoly wobec domniemanego sprawcy cyberprzemocy bedaca osobg dorosla.

1L

2,

Jezeli w wyniku wstepnych ustalen okazuje sig, ze sprawca cyberprzemocy jest osoba

dorostg, pedagog szkolny, wychowawca, nauczyciel badZ inny pracownik szkoly informuje

o tym niezwlocznie dyrektora szkoty.

Dyrektor szkoly o tym fakcie natychmiast powiadamia organy $cigania /policje lub
prokuraturg/.

IV. Uwagi koncowe.

1

W przypadku cyberprzemocy w stosunku do dzieci, czyli 0séb ponizej 18 r.z., wszystkie
dzialania prawne realizujg rodzice lub opiekunowie prawni. Nie jest mozliwe dochodzenie
odpowiedzialnosci prawnej dziecka pokrzywdzonego cyberprzemocyg bez wspolpracy z
rodzicami.

Niezaleznie od formy cyberprzemocy, jezeli podejrzewamy, ze sprawcg cyberprzemocy
jest osoba ponizej 17 r.z., dzialania w sprawie realizuje sad rodzinny i nieletnich, wlasciwy
ze wzgledu na miejsce pobytu ewentualnego sprawcy cyberprzemocy. Tam nalezy zlozy¢
informacj¢ o doswiadczanej przez dziecko cyberprzemocy.

Jezeli zglosimy przestepstwo, a policja i1 prokuratura rozpoczng postgpowanie, dziecko
jako pokrzywdzony jest jednoczes$nie §wiadkiem przestepstwa i w zwiazku z tym bedzie
przestuchiwane.

W polskim prawie istnieje obowigzek zawiadomienia o przestgpstwie. Kazdy,
dowiedziawszy si¢ o popelnieniu przestepstwa sciganego z urzedu, ma spoleczny
obowigzek zawiadomi¢ o tym prokuratora lub policje. Instytucje panstwowe i
samorzadowe, w tym szkota, ktére w zwiazku ze swa dzialalnoscia dowiedzialy si¢ o
popelnieniu przestepstwa $ciganego z urzedu, sa obowiazane niezwlocznie zawiadomic o
tym prokuratora lub policje (art. 304 § 11 2 k.p.k.).

W przypadku cyberprzemocy przestgpstwami S$ciganymi z urz¢du sa: wlamania, grozby:
karalna i bezprawna. Jezeli posiada si¢ wiedz¢ o tych przestepstwach nalezy zawiadomié
policj¢ lub prokurature.



6.

10.

11.

W sprawach nieuregulowanych w zarzadzeniu stosuje si¢ przepisy odpowiednich ustaw i
rozporzadzen.

PODSTAWY PRAWNE

. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007r. o zarzadzaniu kryzysowym (Dz.U.Nr 89, pdz. 590).

Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002r. o stanie kleski zywiolowej ( Dz.U.Nr 62, p6z.558 z p6zn.
zm.). 3. Ustawa z dnia 21 czerwca 2002r. o stanie wyjatkowym (Dz.U.Nr 113, péz. 985 z

poZn. zm.).
Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 o Policji (Dz. U. 22002 r., nr 7, p6z. 58 z p6zn. zm.).

Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowej (Dz. U. z 2002r., Nr
147, poz. 1229 z p6zn. zm.).

Ustawa z dnia 21 listopada 1967 r. 0 powszechnym obowiazku obrony Rzeczypospolite]
Polskiej Dz.U. 1967 nr 44 poz. 220

Ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U.

z 2006 nr 191, poz. 1410).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 28 wrzesnia 1993 r. w sprawie powszechne;j

samoobrony ludno$ci (Dz. U z 1993 nr 91, poz. 421).

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz.U. z dnia 11 stycznia 2017 r.,

poz. 59)

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 o postgpowaniu w sprawach nieletnich (Dz. U. z

2002 r. nr.11, p6z.109 z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 24 kwietnia 1997 o przeciwdziataniu narkomani (Dz. U. z 2003 r. Nr
24, poz.198 12. Ustawa z dnia 26 paZzdziernika 1982 o wychowaniu w trzezwosci i

przeciwdzialaniu alkoholizmowi (Dz. U. z 2002 r., nr 147, p6z. 1231 z p6zn. zm.)

Ustawa z dnia 24 kwietnia 1997 r. o przeciwdzialaniu narkomanii Dz.U. 1997 nr 75 poz.
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12.

13.

14.

15.

16.

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrzesnia 1997 r. w
sprawie ogdlnych przepisow bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. z 2003 roku, Nr
169, pdz. 1650-tekst jednolity)

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i administracji z dnia 16 czerwca
2003 r. w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkdéw, innych obiektow

budowlanych i terenéw (Dz. U. z 2003 r. Nr.21, p6z. 94 z p6zn. zm.)

Rozporzadzenie ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 w
sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy w publicznych i niepublicznych szkofach i

placéwkach (Dz. U. z 2003 r. Nr.6, pdz. 69).

Zarzadzenie nr 590/03 Komendanta Gtéwnego Policji z dn. 24. pazdziernika 2003 r.
w sprawie metod i form wykonywania zadan przez policjantow w zakresie

przeciwdzialania demoralizacji i przestepczosci nieletnich.

Konwencja o Prawach Dziecka przyj¢ta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. ratyfikowana przez Prezydenta Polski na
mocy ustawy z dnia 21 wrzesnia 1990 r. o ratyfikacji Konwencji o prawach dziecka,
przyjetej przez Zgromadzenie Ogolne Narodéw Zjednoczonych dnia 20 listopada

1989 r.



